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Backup und Recovery.

Datenverfigbarkeit, auf die Sie bauen kénnen.

Zur Daten-Sicherheit — Unsere Leistungen.

Datensicherungskonzepte und -strategien

_ Konzeption von Backup- und Recovery-Verfahren unter
Beriicksichtigung von Datenvolumen, Service Level
Agreements und bestehenden Betriebsprozessen

_ Umsetzung der Verfahren von der physikalischen
Anbindung iiber Kommunikationsprotokolle bis hin zur
Integration der Anwendungsebene

_ Anforderungsanalyse sowie Ist-Aufnahme der
Datenbestande, der Hard- und Software und des physika-
lischen Netzwerkes

_ Soll/Ist-Abgleich und Konzeption der zukiinftigen Backup-
und Recovery-Losung

_ Auswahl von Hard- und Software-Komponenten fiir
Mainframe- und Open Systems-Umgebungen entsprechend
den Betriebsanforderungen

_ Beratung und Unterstiitzung in allen Fragen der Technik,
der Betriebsprozesse und des Projektmanagements

_ ,Backup-Health-Check”

_ Performance-Analysen

Komplexe Geschaftsanwendungen und kontinuierlich stei-
gende Datenmengen sind in den meisten Unternehmen eng
mit der Produktion und dem Geschiftserfolg verbunden. Bei
so viel Abhéngigkeit sollten Sie iiber Backup- und Recovery-
Systeme verfiigen, auf die Sie sich jederzeit verlassen konnen.

Die direkt gruppe setzt daher auf Sicherungs- und Wieder-
herstellungslosungen, die Ihre Daten zuverldssig speichern,
sparsam mit Ressourcen umgehen und Ihnen eine hohe
Verfiigbarkeit gewéhrleisten. So sind Sie auch bei Systemaus-

fallen schnell wieder im Geschaft.

Backup und Recovery-Verfahren

_ Datensicherungs- und -wiederherstellungsverfahren

_ Datensicherung auf Datei- und / oder Plattenebene

_ Einbindung von Backup und Recovery in die
Betriebsfithrungsprozesse

_ Integration der Leistungsmerkmale des SAN (wie Snap
Shot-Kopien) in ein homogenes Datensicherungskonzept

Disaster Recovery
_ Beratung und Planung durchgéangiger Backup- und

Recovery-Verfahren fiir Disaster Recovery-Strategien

Integration in die Systemumgebung

_ Im Client-/Server-Umfeld (z.B. mit EMC2 NetWorker,
Commvault Simpana oder SyncSort)

_ In heterogenen Umgebungen mit Grofirechnern wie
0S5/390 oder z/OS (z.B. mit der FDR-Produktreihe
von INNOVATION Dataprocessing mit Symmetrix-
Plattensystemen von EMC?)
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Ihre Vorteile

_ Schutz vor Datenverlust nicht nur durch Technik, sondern
auch durch beherrschbare Betriebsfithrungsprozesse zur
Datensicherung und Wiederherstellung

_ Verkiirzung der Wiederherstellungs- und damit der
Betriebsausfallzeiten

_ Zuverlassige Datensicherung durch leistungsfahige,
automatisierte und iiberwachte Verfahren

_ Zukunftssichere und skalierbare Infrastrukturen

_ Senkung der Aufwande und Kosten der Betriebsfithrung

Unser Service

Die direkt gruppe berét, implementiert und betreibt komplexe
IT-Infrastrukturen. Wir unterstiitzen unsere Kunden dabei,
leistungsstarke Services fiir deren IT-Anwender zu erbrin-
gen und zu verbessern. Dafiir bieten wir auf den Bedarf des
Kunden zugeschnittene Dienstleistungen und Losungen, die
gleichermafien auf innovativen Technologien und Methoden

sowie auf Standards basieren.
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_ Systemiibergreifende Beratung und langjahrige Erfahrung

in der Mainframe- und Open Systems-Welt

Wir sind Ihr Partner fiir IT-Beratung und Projekte. Wir beraten
Sie bei der Ausrichtung Ihrer Informationstechnologien und
unterstiitzen Sie bei der Analyse, dem Design und der Einfiih-
rung abgestimmter Technologien und Prozesse. Mit professio-
neller Kommunikation, erfahrenen Mitarbeitern und klaren
Projekt- und Kostenfahrpléanen sorgen wir fiir mafSgeschnei-

derte IT-Konzepte, die aufgehen.
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